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オンライン展示会営業®研修 標準カリキュラム（全4回）

※オンライン会議室ZOOMで実施いたします。
※３～１５名程度の展示会営業プロジェクトチームにこの研修を受講いただきます。

リアル展示会出展
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花花フェスタ
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横浜フラワー＆ガーデンフェスティバル2024



4 Copyrights (C)展示会営業Ⓡ All Rights Reserve

出展商材

12回各4時間
382,000円

16回各4時間
558,000円

1day 2.5時間
17,600円
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（ワーク）出展コンセプト検討シート
出展予定展示会：出展商材：

1.展示会やオンライン展示会で出会いたい人は？ 2.その人が日ごろ心の中でつぶやいている悩みは？

4.ホント？、思うでしょ。裏付けはね・・・ 3.だったら、うちが（こんな風に）役に立てますよ
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１．展示会やオンライン展示会で出会いたい人は？
・植物愛好家

・植物愛好家、私をBloomしたい人

・花を残すことに興味を持っている人

・20代から60代 女性 お花が好き 向上心がある。 行動力がある

・お洒落に押花を学びたい人

・自分の力で稼ぎたい人
・第二の人生を考えてモヤモヤしている人
・何か新しいことを始めたい人
・ぶるーむの押し花を心から素敵だと思える人
・ぶるーむの押し花を自分でもつくりたいと思う人
・押し花を使った個人でのお教室業に興味のある人

・何かを始めたいと心の底から探している人
・できないこと、やらないことを人のせいにしない人
・本気で学びたいと意欲がある人
・自己投資から始めようと考えている人
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２．その人が心の中でつぶやいている悩みは？
・せっかく植物を育てたけど、いつか枯れちゃうんだよな
・たくさん咲き過ぎてどうしよう、捨てるのもったいないな
・植え替えをしたいけど廃棄費用が痛いな
・代り映えのない毎日だな

・料理を作るのめんどくさい
・家事めんどくさい
・家にずっといるのは嫌だ
・旦那の一緒にいるのは苦痛だ
・旦那の稼ぎでなく自分のお金で何か買いたい
・子供が独立して（手が離れて）さみしい
・妻、母以外の自分はどこに置いてきたのだろう
・隣のうちのキャリアウーマンは輝いていて羨ましい
・自分にはなにもない
・これからの人生、楽しみながら生きていけるのか不安

・どういう残し方があるんだろう
・ずっと残しておけたらいいのにな

・お花が好き きれいなお花を残したい 何か学び向上したい
夢中になりたい 素敵な自分になりたい

・自分に合ったスキルで学びたいがお金のかかることなので
１歩が踏み出せない時間の確保

・好きなことを仕事にできたらいいのに
・自分のやりたいことがある人がうらやましい
・自分の時間がほしい
・打ち込める趣味が欲しい
・友達が欲しい
・素敵なものは好きだけど自分には似合わない気がする
・この人みたいな生活に憧れるけど、私には無理だよね

・本当に私にできるかな？
・すごーい努力が必要？
・どれくらい学べば、先が見えてくるものなのか？
・これまでどのような人がいるのか？
・その人たちは、満足しているの？
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3.だったら、うちが（こんな風に）役に立てますよ
・うちの押し花キットを使えばきれいな花のまま思い出を残せますよ
・お花を預けてくれたらきれいに仕立てて作品に作り替えますよ
・植物を捨てずに残すことで環境に良いことを行っていると言えますよ
・同じ植物やものづくり好きが集まるので、新たな仲間に出会えます
・育てて終わりだった植物を押し花にすることで、
新しいビジネスが生まれます

・27年間の押し花制作の技術を使っておしゃれなセンスの
押し花作品を作れるようになります。
・作ることに集中することで、癒しの時間、
自分だけの大切な時間の提供
・個人としての承認欲求を満たすことができる
・お教室のノウハウをお教室でお教えします。
やがてはあなたもお教室業で稼ぎ社会的に自立できる。
・自立したい仲間と一緒に相談しながら頑張れるサポート体制

・残す方法教えますよ
・お教室も開催してますよ

・お花を綺麗に残す技術を教え、あなたの生活が潤う手助けができる。

・一人ひとりに合った学び方と提案

・夢中になれる押し花の世界を教えます
・趣味どころか仕事になります
・自分の好きなことがお金になります
・私、こんな素敵な会社で押し花を習ったのって自慢できます
・あなたのファンもつくれます
・共通の趣味の仲間がたくさんできます

・経験は必要がなく、どなたにでも理解していただけるよう
お教えしています
・技術習得なので、まったく練習しなくてもよいというわけでは
ありませんが先輩方の話も聞くことができます
・習得後は何ができるようになるかはお示ししています
・いつでも質問ができ、丁寧な指導を提供しています。
・クラスの前３０分、終了後３０分自習の時間を設けています。
質問できます。

・資格取得だけではなく卒業後は、個人事業主として
業務契約締結を可能とし、在宅でぶるーむのお仕事に
たずさわることができます。

スクール卒業生が現役で活躍している
（ぶるーむと個人事業主契約を結び働いている）
ぶるーむの仕事を受注できるため収入が安定しやすい
（やればやるほど収入になる）
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・27年におよぶノウハウや技術があります
・取引先様だった方がぶるーむのファンになりスタッフとして働いています
・世界的ブランド、ブルガリのホテルとも契約をしご紹介いただいています
・スクールに通いデザイナーとなり20年近く活躍してくれている方もいます

◆現在実現していること
・個人個人を大切にサポートした、お教室業を〇〇年やってきた実績が
あるから
・現在デザイナーとして活躍している〇〇さん、
ご自身の教室をもち活躍している先輩がいる

◆これから実現した方がいいこと
・チャットor月１回の相談会（技術、集客、ビジネス構築）
・先輩と話を共有できる会を作る
・ぶるーむ本社一回を月一開放、WSやお教室ができます（完全予約制）
・ご自身の作品を作り販売ができます

・蓄積してきたノウハウがあるんですよ
・20万個作ってきた実績があるんです
・見て素敵でしょ？

・長年のノウハウがあるから

・代表も元々は主婦！何もないところから好きなことを仕事にして
今では年商の会社に！
・ぶるーむの押し花の世界に魅せられた約100名のスタッフに支えられています
・27年20万個の押し花アート額をお届けして、喜ばれてきました
・お教室の卒業生が活躍しています
→卒業後のパターン
・パターン1：ぶるーむの社員として職人の育成を担う素晴らしい人材に
・パターン2：お教室を卒業してから個人事業主としてぶるーむと契約し、

押し花アート額の製作デザイナーとして活躍
・パターン3：自分の出身国（台湾）に帰国し、

台湾で唯一の押し花作家として活躍
・パターン4：ぶるーむと同業のお客様のお花を押し花にして残すという事業を

法人として設立し活躍（ライバル会社に！）
https://oshibana-de-peuconnu.jp/#home

・パターン5：元々やってた生花のお教室にプラスして押し花の
カリキュラムを採用し幅を拡げて活躍

・ぶるーむの作品は、ほとんどが卒業生の作品です。
・今現在、年間10.000個作り続けています。
・レッスン講師も卒業した先輩が行っています
・会社の中にも卒業生がおり、いろいろな仕事に携わっています。

4.ホント？、思うでしょ。裏付けはね・・・
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肩書（確定）

押し花スタイリスト

押し花プロデューサー



オンライン展示会営業®研修
プロフィール

展示会営業®コンサルタント
清永 健一 （中小企業診断士）

株式会社展示会営業マーケティング
代表取締役社長
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株式会社ぶるーむ 。1997年3月設立。
ブライダルブーケのお花たちを額の中で生き続けられる押し花額に仕立てている。
その押し花額を目にするたびに「あの時の感動」を思い起こし、幸せが上書きされるとお花好きに喜ばれている。

「結婚式のお花を押し花にして残してほしい」と友人から依頼されたことをきっかけに、一人の主婦が創業。
知識がない中、押し花をデザインする方法を学び、海外生活などで培ってきた感性を最大限活かして満足のいくカタチに
仕上げた。その時の友人のうれしそうな顔が忘れられず、邁進した結果、日本を代表する押し花製作会社へ成長。
押し花スクールも運営し、お花が大好きな方、子育てが終わった方、自分らしく生きたい方、手に職を付けたい方に
喜ばれている。

品質に妥協することなく27年間で20万個の押し花額を届ける。
ブルガリホテル、マンダリンホテル、パレスホテル等の格式高い一流のホテルとも多数契約している。
スクールの卒業生は、押し花デザイナーとして活躍している。

命ある自然からの贈り物である植物がもたらしてくれる安らぎを押し花がある暮らしの中で
感じる仲間を増やしたいと日々取り組んでいる。

会社プロフィール（４８１文字）



オンライン展示会営業®研修
ブースキャッチコピー

展示会営業®コンサルタント
清永 健一 （中小企業診断士）

株式会社展示会営業マーケティング
代表取締役社長
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サブキャッチ
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オンライン展示会営業®研修
ブースオペレーション

展示会営業®コンサルタント
清永 健一 （中小企業診断士）

株式会社展示会営業マーケティング
代表取締役社長



オンライン展示会営業®研修
特典企画

展示会営業®コンサルタント
清永 健一 （中小企業診断士）

株式会社展示会営業マーケティング
代表取締役社長
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https://www.monotaro.com/g/04382891/#
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インスタフォローでメルシーカード
プレゼント

押し花体験ワークショップ

マイクで活気を演出しながらブース対応
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実は、今回 押し花デザインセミナーを実施しています。

この セミナー は、

本当は、通常、参加費5,000 円をいただいているのですが、

この展示会ブースでお会いした方については

先着 30 社限定で、無料とさせてもらっています。

それと、今この場で参加登録いただいたら、

押し花手づくりキット を差し上げています。

実際、かなりお得なので、ほとんどの方がエントリーされますが、

お客様はどうされますか？

メルシーカードを選んでいる時やワークショップの終わりに



オンライン展示会営業®研修
１分自己紹介（トーククリプト）

展示会営業®コンサルタント
清永 健一 （中小企業診断士）

株式会社展示会営業マーケティング
代表取締役社長
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１分で価値を伝える

10秒：興味喚起

10秒：出展商材と
提供価値

35秒：独自ストーリー

5秒：行動要請
押し花スタイリストの〇〇です

お花が大好きな方のために
押し花体験を実施しています。

子育てが終わって自分の時間を
持て余していた千葉県のAさんは
たまたま、わたしたちぶるーむを
見つけてくれて、
押し花に夢中になって、
気の合う仲間ができました。
今では、押し花デザイナーとして
収入も得ているんです。

この展示会でお会いした方については、
30名様限定で、通常5,000円の押し花デザインセミナーに
無料ご招待とさせていただきます。
ラッキーだと思います。よろしければ・・・・



オンライン展示会営業®研修
顧客獲得型名刺の作成

展示会営業®コンサルタント
清永 健一 （中小企業診断士）

株式会社展示会営業マーケティング
代表取締役社長









オンライン展示会営業®研修
顧客の声チラシのつくり方

展示会営業®コンサルタント
清永 健一 （中小企業診断士）

株式会社展示会営業マーケティング
代表取締役社長
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ホント？、思うでしょ。裏付けはね・・・
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顧客の声チラシ をつくろう

「顧客の声チラシ」のつくり方手順

①完成イメージを構想

最終的にどんな事例チラシをつくりたいかを構想

②取材

お客様にインタビューする

③撮影

お客様の写真を撮影する

④文章作成

インタビューした内容を文章にまとめる

⑤ヘッダーコピーづくり

事例チラシの冒頭に載せるコピーを考える

⑥レイアウト

作成した文章にコピーと写真を添える
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顧客の声チラシの例

紙媒体だけでなく
そのまま、WEB化して
オンライン展示会サイトにも
掲載する。
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顧客の声リストアップ
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フロントセミナー（体験会）の案内ページをつくる



オンライン展示会営業®研修
「買わせてください」とお願いされる商談

展示会営業®コンサルタント
清永 健一 （中小企業診断士）

株式会社展示会営業マーケティング
代表取締役社長
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商談の本質

売ること

顧客の問題解決
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問題とは？

理想

現状

問題ギャップ＝
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・「多いんです」 「少ないんです」

⇒数値化する

「どのくらい（単位）ですか？」
「１００くらいですか？１０くらいですか？」

・「困ってるんです」 「問題だと感じているんです」

⇒理想を聞く

「では、どうなればよいとお考えですか？」

・「○○になりたいと思ってるんです」

⇒現状を聞く

「そうですか。今はそうではないということですね。
今はどういう状態なんですか？」

問題解決営業のコツ
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【ワーク】見込み客の現状が押し下げられる可能性を想定する

◆見込み客が抱えている典型的な現状は？

この現状を見込み客から引き出すためにどういう質問をすればよい？

この現状がさらに押し下げられる危険性があるとしたらどういうこと？
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出展予定展示会：出展商材：

出展コンセプト検討シート

1.展示会やオンライン展示会で出会いたい人は？ 2.その人が日ごろ心の中でつぶやいている悩みは？

4.ホント？、思うでしょ。裏付けはね・・・ 3.だったら、うちが（こんな風に）役に立てますよ



44 Copyrights (C)展示会営業Ⓡ All Rights Reserve

【ワーク】見込み客の現状が押し下げられる可能性を想定する

◆見込み客が抱えている典型的な現状は？

この現状を見込み客から引き出すためにどういう質問をすればよい？

この現状がさらに押し下げられる危険性があるとしたらどういうこと？
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【ワーク】見込み客の理想を押し上げられる可能性を想定する

◆見込み客が考えている典型的な理想は？

この理想を見込み客から引き出すためにどういう質問をすればよい？

この理想がさらに押し上げることができる可能性があるとしたらどういうこと？
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オンライン展示会営業®研修
来場者を引きつけるエンタメプレゼン

展示会営業®コンサルタント
清永 健一 （中小企業診断士）

株式会社展示会営業マーケティング
代表取締役社長
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衝撃的な事実
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【ワーク】レベル１：ミュージックプレゼン（効果音プレゼン）

衝撃的な事実
『ご存じですか？ 実は・・・・・』

ポイント
・効果音が完全に鳴り終わってから、話す
・重々しく話す
・常識と違うことを話す
・一言、二言で短く話す
・売りたい商材でその衝撃的な事実を解決できるとベスト
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レベル１ ミュージックプレゼン
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ロスフラワーの
経済損失は

年間1,500億円
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レベル2 ナンバープレゼン
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0 1 2 3 4
5 6 7 8 9
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レベル3 〇×プレゼン
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クイズ
環境にやさしいのはどっ
ち？

効果音素材：ポケットサウンド – https://pocket-se.info/
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クイズ
お手入れが簡単なのはどっ
ち？

効果音素材：ポケットサウンド – https://pocket-se.info/
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クイズ
長く楽しめるのはどっち？

効果音素材：ポケットサウンド – https://pocket-se.info/
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クイズ
売れ筋はどっち？

効果音素材：ポケットサウンド – https://pocket-se.info/
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クイズ
多いのはどっち？

効果音素材：ポケットサウンド – https://pocket-se.info/
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ぶるーむで
押し花にできない
植物はない

効果音素材：ポケットサウンド – https://pocket-se.info/



72 Copyrights (C)展示会営業Ⓡ All Rights Reserve効果音素材：ポケットサウンド – https://pocket-se.info/

ぶるーむの商品は
1つの商品を

1人が担当して
制作している
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ぶるーむの技術は
7カ月で習得できる
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ぶるーむで
押し花デザイナーの
技術を学びたい
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オンライン展示会営業®研修
受注獲得型セミナーのつくり方

展示会営業®コンサルタント
清永 健一 （中小企業診断士）

株式会社展示会営業マーケティング
代表取締役社長



オンライン展示会営業®研修
ミニセミナー（10分～30分程度）のつくり方

展示会営業®コンサルタント
清永 健一 （中小企業診断士）

株式会社展示会営業マーケティング
代表取締役社長
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現状 と 今後（案）

タイトル：プロ養成講座体験付き説明会
形式：リアル開催
日時：毎週火曜日1時間

実績
集客数        8人  
成約数 1人

タイトル：押し花デザインセミナー
形式：オンライン開催
日時：毎月１回1.5時間

月あたり目標数
集客数
個別相談
成約数

15人
8人
4人(160万円）
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チェックポイント

アートデザインコース38.2万円、ブーケデザインコース55.8万円

お花好き。第2の人生を考えている。何か新しいことを始めたい

せっかく育てたお花が枯れてしまう。
友達が欲しい。
夢中になれる何かがほしい。
となりのキャリアウーマンがうらやましく思える。

好きを学んで’わたしらしく生きる’押し花デザインセミナー

第2講の会社プロフィール

あなたが大事にすべきものがわかります

問題定義 事例

・お花が大好きな方が、近所のカルチャーセンターで中途半端に押し花を習った結果、悲しいことになってしまった話
・心が求めているものに気づかないふりをした結果、本当に好きなものを見つけることができず・・・
・趣味を心から楽しめる友達にもし出会っていなかったらと思うとぞっとすると話す卒業生
・
・

・資格取得だけではなく卒業後は、個人事業主として業務契約し、在宅でぶるーむのお仕事に携わられる。
・ぶるーむの専属デザイナーとして働いたり、スキルを活かしてフリーランスとして作品販売などの活躍の場がある。
・通常●●円が●●日まで●●円

内容

自社紹介

アイスブレイク

ノウハウ

・（高品質を示すエピソード）
・27年20万個の押し花アート額をお届けして、喜ばれてきた。
・取引先様だった方がぶるーむのファンになりスタッフとして働いる。
・お教室を卒業してから個人事業主としてぶるーむと契約し、押し花アート額の製作デザイナーとして活躍している。
・世界的ブランド、ブルガリのホテルとも契約している。

商材誘導

項目

準備

売りたい商材

見込み客

見込み客の悩み

セミナータイトル

押し花デザインセミナー骨子



株式会社展示会営業マーケティング

代表取締役社長 清永健一

展示会営業®コンサルタント 中小企業診断士                          

 〒160-0023 東京都新宿区西新宿7-2-5-6F
 TEL：4500-3740 FAX：03-4330-1690 mobile：090-1968-0468

   Mail：kiyonaga@tenjikaieigyo.com URL：https://tenjikaieigyo.com/
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